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Forord

En avgorande fraga for Sverige ar att lyckas omvandla innovationer till nya och vaxande
foretag. Sverige maste erbjuda ett innovationssystem som stimulerar och mdjliggor for
forskare, innovatorer och entreprencrer att ta fram, utveckla och kommersialisera nya
idéer. For att lyckas med kommersialisering kravs bade kapital och affirskompetens och att
de personer som har idéer, pengar och affarskompetens mots. Syftet med denna rapport ar
att kartlagga motesplatser for forskare, innovatorer och riskkapital inom IT-omradet.
Innovationsbron har anlitat Institutet for studier av utbildning och forskning, SISTER, for att
genomfora undersokningen och analysera resultaten. Vid SISTER har Karla Anaya Carlsson,
Lena Bath och Enrico Deiaco arbetat med uppdraget. Denna rapport baseras i huvudsak pa
de resultat som SISTER har kommit fram till.
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|. Uppdraget

Innovationsbron AB har gett SISTER i uppdrag att genomfora en "kartlaggning av
motesplatser for forskare, innovatorer och tillhandahallare av riskkapital inom IT-omradet”
(Innovationsbron 2008). Kartlaggningen skall belysa tillgangen pa motesplatser ur ett
nationellt och regionalt perspektiv med syftet att kunna ge underlag for att bedoma om det
behovs atgirder for att stimulera till fler moéten mellan dessa aktorer och darigenom oka
kommersialiseringen av forskning och innovation pa IT-omradet (Innovationsbron 2008). Det
ar saledes sjilva motesplatsens eller métets tillginglighet och interaktionsformer som utgoér
studiens huvudtema. Uppdraget har genomforts mellan april 2008 och maj 2008.

| uppdragsformuleringen angavs en bred definition av motesplatser och omfattar foljande
aktorer:

- Vetenskaps- och teknikparker
- Inkubatorer
- Riskkapitalintressenter
- Universitet och hogskolor
- Universitetens holdingbolag
- Forskningsinstitut
- Industrin
- Kommuner och landsting och deras samarbetsorganisationer

SISTER har bedomt det som rimligt att analysera fragan om motesplatsernas antal och
funktionssatt fran ett utbuds- respektive efterfrageperspektiv och figur 1.1 illustrerar
studiens val av metoder. Ett uttalat mal med studien har varit att lata manga individuella
roster komma till tals. En kort elektronisk enkat har skickats till olika motesplatser och efter
konsultation med Innovationsbron (se bilaga ). Syftet med enkiten har varit att fa
motesplatsernas uppfattning om hur kommersialisering av forskning och innovation pa IT-
omradet kan forbattras och vilka policyinstrument som anses vara effektiva
kommersialiseringsverktyg.

Foretagens syn pa hur vil motesplatserna svarar mot deras behov har inhimtats genom
intervjuer (se intervjuformularen i bilaga 2) med VD:ar i 22 IT-foretag. Malforetagen har varit
sma foretag som har mellan 3 till I5 anstéllda och som kan antas sta i en expansionsfas.
Dessutom vi genomfort ett antal djupintervjuer med foretradare for forskningsinstitut,
teknikparker, holdingbolag, riskkapitalister och sma IT-foretag (se bilaga 3). En kort
litteraturanalys av den senaste forskningens syn pa hur foretag samarbetar med akademi
presenteras aven i kapitel tva.



| uppdraget har det inte ingatt nagon definition och avgransning av IT-branschen. Vi har
darfor utgatt de foretag som producerar IT eller sdljer IT-relaterade tjanster. | denna
definition ingar SNI-koderna 26, 62, 63 och 95 (se bilaga 4).

Rapporten har lagts upp pa foljande sitt. | kapitel 2 diskuteras hur motesplatsernas funktion
och arbetsformer har motiverats i den internationella forskningslitteraturen. Kapitlet
utmynnar i ett antal frigor som analyseras i de efterkommande tva avsnitten. Kapitel tre
redovisar svaren fran enkatundersokningen och djupintervjuer och i kapitel fyra redovisas
intervjuer med IT-foretagen. | kapitel fem sammanfattas rapportens huvudslutsatser.

Figur 1.l Studiedesign — analys av bade utbud och efterfragan pa motesplatser
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2. Motesplatser och IT-branschen — vad ar problemet!?

Sverige har tydliga specialiseringsfordelar inom IT. Branschen har under 2000-talet bade
upplevt en betydande uppgang, kris, aterhamtning och tillvaxt. De snabba omkastningarna ar
ett kannetecken for branschen liksom dess konjunkturkanslighet. Branschen sysselsatter
narmare |65 695 personer och minst lika manga i alla de foretag som ar beroende av IT-
produkter och IT-tjanster (SCB 2008). IT- och kommunikationsforetag ar dessutom stora
exportorer och 2007 bidrog ungefir med 10,4 procent av Sveriges exportvarde (Exportradet
2007). Branschens satsningar pa FoU ar betydande vilket ocksa medfort att samarbete med
universitet och hogskola ar vanligt forekommande.

Manga IT-bolag har knoppats av fran forskning vid universitet och institut, ofta efter en tid
vid teknikparker och inkubatorer. Helt firska siffror fran Svenska Riskkapitalforeningen visar
att IT-bolagen aven haller stillningarna pa riskkapitalmarknaden. Under 2007 satsades 1,26
miljarder pa olika IT-bolag och allra mest satsade riskkapitalbolagen inom halvledarteknik,
datorer och mjukvara samt kommunikation och medier (1724 2008-03-07).

IT-sektorn ar den fjarde storsta branschen i Sverige och IT-verksamheten ar i huvudsak
koncentrerad i de tre storstadsregionerna Stockholm, Goteborg och Malmo samt i
universitets- och hogskoleorterna. Tillgingen pa kvalificerad arbetskraft ar avgorande for en
fortsatt framgangsrik utveckling, men aven tillgang till god infrastruktur, narhet till hogskolor,
kunder och kluster av foretag med liknande verksamhet ar viktiga konkurrensfaktorer. En lic.
avhandling vid Chalmers har analyserat IT-sektorns utveckling under de senaste 15 aren och
den visar att branschen kannetecknas av en mycket stor dynamik med bade manga nya
foretag och manga foretag som forsvunnit. Nya foretag har varit viktiga for branschens
utveckling och dessa har haft lattare att overleva i kluster med ett rikt utbud av foretags
relaterade tjanster och resurser (Eriksson 2006).

Flera rapporter har gjorts om IT- och telekombranschen under inledningen av 2000-talet (se
aven IVAs Internetframsyn, www.iva.se). Bade regeringens strategi IT- och telekombranschen —
en del av det innovativa Sverige och den IT-politiska strategigruppens rapport Politik for IT-
samhidillet (IT politiska strategigruppen 2006) utgar fran att IT-sektorn ar en svensk bransch
med en betydande tillvaxtpotential. | bada dokumenten presenteras en rad atgarder och
forslag pa hur denna potential bast skall forverkligas dar en gemensam namnare ir satsning
pa forskning och kommersialisering av forskningsresultat fran institut samt universitet och
hogskolor, liksom genom avknoppningar fran stora IT-foretag. Den IT-politiska
strategigruppen skriver: "Regeringen bor darfor satsa pa spets (stimulera forskning) och
bredd (hoja den allmanna IT-kompetensen) for att skapa en globalt konkurrenskraftig
industri samt uppmuntra medborgare att kanna tillhorighet till det digitala samhallet” (sid. 5).
Bada rapporterna menar att kommersialisering av forskning och kompetensforsorjning ar tva
nyckelfragor dar regeringen har mojlighet att agera. Farska siffror visar att nairmare 20
procent av landets totala FoU satsningar gar till IT-omradet. IT-foretagen star for nirmare
|9 miljarder och det offentliga for cirka 2 miljarder (ITPS 2008).



Det har inte varit mojligt inom ramen for denna utredning att bedéma vilka atgirder som
faktiskt implementerats men nagra initiativ som foljer i rapporternas anda ar bland annat
bildandet av Innovationsbron AB (2005), Oversyn av Holdingbolagen (2006) och VINNOVAs
program Forska och Vax (2007) for stod till FoU i befintliga sma och medelstora bolag.
Under 2007 tillsatte regeringen aven ett IT-rad med syfte att tillhandahalla rad i IT-politiska
fragor (www.regeringen.se).

Sammanfattningsvis landar de bada rapporterna i slutsatsen att forskning och
kompetensutveckling utgdr viktiga framgangsfaktorer for de svenska IT-foretagen. Foretagen
kommer att konkurrera genom standig utveckling av nya produkter, tjanster, koncept och
arbetsformer. For att lyckas med detta forutsatts okad kompetens i vid mening samt
betydande satsningar pa spetskompetens som kan overforas till etablerade foretag eller
knoppas av till nya foretag. Samverkan mellan akademi och foretag, foretradesvis i starka IT-
relaterade kluster, ar en forutsattning for en fortsatt positiv utveckling av branschens
utvecklingskraft. Och nagra framgangsrika exempel som bor namnas ar naturligtvis den
verksamhet som finns i Kista och de olika organisationer som arbetar for att utveckla Kista
till ett av valdens ledande IT-kluster. Liknade satsningar finns aven i andra delar av landet
exempelvis pa Lindholmen i Goteborg och i ett antal andra platser i landet.

Samverkan mellan forskning och innovation har en lang historia i den svenska forsknings- och
teknikpolitiken (Deiaco & Reitberger 2008) aven om motiven, centrala begrepp, atgarder och
instrumenten varierat over tiden. Nya studier visar att samverkan mellan forskning, forskare
och naringsliv vuxit i omfattning och betydelse i Sverige (Wahlin & Wigren 2007). Det ar inte
langre vattentata skott mellan forskning, innovation och finansiering, aven om det fortfarande
aterstar mycket att gora saval inom universiteten liksom i den politik som skall framja
kunskaps- och teknikoverforing.

| dag finns det narmare 22 teknikparker och 14 holdingbolag i Sverige (figur 2.1). Flera av
dessa teknikparker, inkubatorer och holdingbolag har under arens lopp genomfért betydande
satsningar for att starka samverkan och moten mellan forskning, foretagande och finansiering,
inte minst inom |IT-omradet.

Motesplatserna funktion ar bl.a. att agera som katalysator och erbjuda ett dynamiskt
utvecklingsklimat liksom att generera och underlatta moten mellan aktorer som annars skulle
ha svart att motas. Dessa moten forvintas bidra till en etablering av samarbeten och
kontaktnatverk samt till en okad kunskap och kompetensutveckling vilket i forlangningen
forvantas generera tillvaxt. Motesplatserna, kan ses som innovativa processer som alstrar
sambhalliga forandringar och enligt den Schumpeterianska teorin bidrar till att skapa
ekonomisk utveckling (Gidlund och Frankelius, 2003).

| artikeln "Motet som ger resultat” presenterar Peter Hakanson (2006) och Per Frankelius
ett pagaende forskningsprojekt om kulturéverbryggande moten. | artikeln framfor Frankelius
att i de kulturoverbryggande motena bor aktorerna i de vardeskapande processerna hitta
varandra for att kunna lyckas med samverkan. Han hivdar ocksa att motet ar centralt

7



samtidigt som problematiskt. Det finns flera delar som bor stamma for en lyckas
kulturéverbryggande mote. Motet bor fyllas av kunskap, ett mangfaldigt perspektiv och
drivande aktorer. Motet foljer en struktur och varje skede ar lika viktigt for att kunna fora
samman olika organisationer med olika kunskaper till ett gemensamt vardeskapande och
innovativa processer i samhallet. En annan viktigt aspekt som ocksa bor forvantas av
motesplatser inriktade mot IT-branschen ar att dessa inte enbart ska bidra till utvidgning av
foretagens och dvriga aktorers kontaktnatverk utan ocksa bor bidra till att 6ka deras
marknadsrelaterade konkurrenskraft och investeringar.

Figur 0.1 Teknikparker och inkubatorer i Sverige (SISP’s medlemmar 2008) (Rod=inkubator;
gul=teknikpark).
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Att oka samverkan mellan olika aktorer har varit
en prioriterad atgard i den svenska forsknings- och
innovationspolitiken allt sedan behovet av
samverkan med det omgivande samhallet skrevs in i
hogskoleforordningen. Universitet och hogskolorna
har tagit en rad strategiska grepp om utveckling av
samverkansfunktionen och infort nya

organisatoriska grepp och nya instrument for att
stimulera samverkan och kommersialisering av forskningsresultat. De instrument som
implementerats har, atminstone i samverkansuppgiftens barndom, byggt pa ett
grundantagande om att det rader ett gap mellan utbud och efterfragan pa kunskap och att
detta kan fyllas genom olika typer av motesplatser och policyinstrument som exempelvis
licensieringskontor, inkubatorer, teknikparker etc. och en vanlig illustration som fatt
motivera olika typer av intermediara samverkansorganisationer visas i figur 2.2.



Figur 0.2 En ’dodsdal’” mellan forskning och innovation
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De olika policyinstrument som inforts i det svenska systemet de senaste |5 aren har
sannolikt bidragit till att dka forstaelsen for samverkan och dkat kunskapsflodet mellan
forskning och foretag. Daremot ar det mera oklart vilka de ekonomiska och samhalleliga
effekterna blivit av dessa atgarder. En hypotes som framforts av nyare forskning ar att gap-
ansatsen faktiskt vilat pa ett problematisk antagande om hur forskning anvands i naringslivet.
Denna forskning menar att samspelet mellan forskning, innovation och industriell utveckling
ar mer komplicerat 4n sa (se bl.a. Deiaco, Giertz & Reitberger 2002, Brostrom & Deiaco,
2007 for sammanfattande oversikter). Istallet havdas att:

e samspelet mellan forskning och foretagens kunskapsanvandning ar mer varierat an
man tidigare trott och skiljer sig mellan teknikomraden. Det finns ocksa en
fundamental skillnad mellan vetenskap och teknik, nagot som ofta underskattas i
debatt och policyutformning,

o effektiv kunskapsanviandning i naringslivet bygger pa att det finns a) en stark
mottagningskapacitet i foretagen, b) en val utvecklad "knowledge seeking capacity”,
och c) en formaga i foretagen att integrera nya och gamla vetenskapsomraden,

e kunskapsfloden ofta ar individuella genom bl.a. rorlighet av forskare och innovatorer.
Detta forutsatter att det finns “intrasslade system” for kunskapsoverforingen som
bygger pa sociala och kulturella faktorer som fortroende och langsiktiga relationer,
snarare an att universiteten etablerar t.ex. en ny motesplats i form av ett
licensieringskontor etc.

Man skulle kunna saga att ny internationell forskning visserligen inte fornekar att det kan
finnas ett gap mellan forskning och innovation men att utmaningen numera handlar om att fa
kunskapsoverforingen vid olika motesplatser att fungera pa ett mera strategiskt och
professionellt satt (Phan, Siegel & Wright 2005).



Sannolikt varierar de ritta strategierna mellan olika teknikomraden och i olika regionala och
nationella kontexter. Andra studier har bland annat funnit att olika typer av
inkubatormodeller har varierande effekter pa hur manga foretag som startas (Mustar,
Wright, Clarysse 2008). Samspelet med hogskolans overgripande strategi och den regionala
och nationella forskningspolitiken paverkar ocksa utfallet.

Teknikparker har funnits relativt lange i Sverige medan inkubatorer vuxit i antal forst under
senare tid. Vi konstaterar att det byggts upp en betydande erfarenhet vid olika svenska
motesplatser samt utveckling av nya och battre instrument for att stimulera till fler moten
och effektivare strategier for att kommersialisera forskning. Nar detta skrivs genomfors en
forsta utvardering av det nationella inkubatorprogrammet och den visar att det forvisso ar
for tidigt att bedoma de langsiktiga samhallsekonomiska effekterna, men att bl a idéflodet har
okat kraftigt och att inkubatorforetagen tenderar att attrahera betydande summor privat
kapital (samtal med Innovationsbron).

Den svenska riskkapitalmarknaden har vuxit betydligt sedan det tidiga 90-talet. | slutet at

| 980-talet stod staten for narmare 48 procent av det totala utbudet av venture capital i
Sverige. Det fanns exempelvis bara 30 privata vencap foretag 1996, ar 2000 hade de vuxit till
141 stycken (Johnson m.fl. 2008). | den svenska debatten ar det framst bristen pa
finansiering i tidiga faser som diskuterats. Siffror fran Riskkapitalforeningen visar att for ar
2006 satsade de privata bolagen |,6 miljarder i expansionsfasen, 608 miljoner i uppstartsfasen
och endast |4 miljoner i saddfasen. Man kan glidjande nog daven konstatera att affirsanglar
eller grupper av affirsanglar vuxit i betydelse. Uppskattningar visar, nagon officiell statistik
finns inte, att affirsanglar numera bidrar med att satsa narmare tre miljarder varje ar i
teknikforetag, ofta i tidiga faser (Computer Sweden 2008-05-16).

Forskning och erfarenhet visar att tillgangen pa riskkapital i olika former och i olika faser ar
avgorande for en framgangsrik utveckling av nya teknikbaserade foretag liksom gynnsamma
villkor i allmanhet for teknikbaserat entreprenorskap. Den svenska privata
riskkapitalmarknaden ar numera tillrackligt sofistikerad for att pa ett effektivt satt
tillhandahalla kapital, nitverk och stod till uppstart- och expansionsfasen. Problemet och
tillgangen pa kapital finns fortfarande i de tidiga faserna. Enligt olika bedomningar finns det
tillrackligt med offentliga medel i Sverige for etablerade sma och medelstora foretag men for
lite for hogteknologiska och riskfyllda satsningar.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att IT-sektorns forsknings- och kompetensbehov utgor
en viktig utmaning for sektorns framtida utvecklingskraft. Samverkan med forskning for att
dels fora over spetskompetens till existerande foretag, dels kommersialisera forskning i nya
foretag ar darfor viktiga for den industriella dynamiken i sektorn. IT-sektorn har under de
senaste |5 daren samverkat med akademi, riskkapital och forskningsinstitut pa olika satt. |
sektorn har en rad motesplatser etablerats i form av teknikparker, inkubatorer och andra
intermediare dar forskare, blivande entreprenorer och riskkapital kan motas.



| den fortsatta analysen fragar vi hur denna samverkan fungerat framforallt med avseende pa
kommersialisering av forskningsresultat. Rader det en brist pa motesplatser inom IT-
omradet? Vilka policyinstrument anses vara effektiva for att kommersialisera forskning. Vilka
nya behov och instrument efterfragas for att motet skall resultera i teknikutveckling och nya
foretag? Ar det tillgingen pa motesplatser (gapet) eller 4r det matchningen av efterfragan och

utbud som ar problemet?



3. Enkatundersokningen

| detta kapitel presenteras resultatet av den enkatundersokning som skickades till olika
motesplatser. Den elektroniska enkitens malpopulation kom att besta av 169 olika
motesplatser och skickades till totalt 107 kommuner, 3 regionforbund och 45
forskningsparker och inkubatorer som ar medlemmarna i SISP (Swedish Incubators and
Science Park). Enkaten har aven skickats till 14 holdingbolag vid universitet och hogskola.
Valet av kommuner baseras pa SCB:s storleksindelning av Sveriges stider och kommuner.
Utifran denna indelning selekterade vi fram storstader, forortskommuner, varuproducerande
kommuner och ”6vriga kommuner med mer dn 25 000 invanare”.

Figur 0.1 Enkdtpopulation
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Enkatundersokningen har ett externt bortfall pa cirka 67 procent vilket innebar en risk for
ett snedvridet resultat i analysen. Analyserna av bortfallet visar emellertid att det framforallt
ar vissa kommuner i de tre storstadsregionerna som avstatt fran att besvara enkaten. Vi har
emellertid anledning att tro att de kommuner som daremot besvarat enkaten ar de med viss
IT-verksamhet och som darmed kan anses vara representativa for de kommuner som har ett
stort intresse for att genomfora aktiviteter riktade mot IT-branschen. Vi kan ocksa notera
att de holdingbolag, forskningsparker och inkubatorer som ar specialiserade pa andra
omraden in IT, exempelvis inom medicin och bioteknologi, haft en liagre svarsbenagenhet.
Enkaten inneholl aven vissa oppna svarsalternativ, bl.a. ombads respondenterna att beskriva
en framgangsrik aktivitet eller ange nya grepp for att stimulera till fler moten mellan forskare,
innovatorer och riskkapitalister, en mojlighet som dessutom utnyttjades av manga.

| figur 3.1 presenteras respondenternas svar efter respektive organisation. Den hogsta
svarsfrekvensen hittar vi bland holdingbolagen dar narmare halften av de 14 existerande
holdingbolagen i Sverige svarat pa enkiten. Forskningsparkerna och inkubatorerna visar en
svarsfrekvens pa 35 procent och kommunerna 30 procent.



Figur 3.1 Fordelning av enkidtsvaren per motesplats.
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| en av fragorna ombads respondenterna att gora en grov uppskattning av hur manga
aktiviteter riktade mot IT-branschen som genomforts under de senaste tre aren och figur 3.2
visar svaren uppdelade pa de olika métesplatsaktorerna. Foga forvanande ar det framforallt
forskningsparker och inkubatorer som ar aktivast med att arrangera och genomfora olika
aktiviteter dar forskare, innovatorer och riskkapitalister kan motas inom IT. Genomsnittet ar
ca 4 aktiviteter och totalt har de olika aktorerna sammantaget genomfort |57 aktiviteter
riktade mot IT-branschen under en trearsperiod. Man kan notera att de kommuner som har
en forskningspark, en inkubator och/eller ett holdingbolag i sin region har ett mindre antal
genomforda aktiviteter.

Figur 3.2 Hur manga IT-relaterade aktiviteter har genomforts de senaste tre aren?
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Respondenterna ombads aven att ange vilka olika typer av aktiviteter som genomforts och
svaren visas i figur 3.3 och ar fordelade efter organisationstyp. De mest forekommande
aktiviteterna ar ”seminarier och konferenser”, "formaliserade natverk” och "FoU

samarbete” samt "investeringstraffar’” medan “virtuella communities/natverk” och
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”mentorsverksamhet” hamnar langst ned i prioritetsordningen. Nar vi analysera svaren for
enskilda teknikparker och inkubatorer sa rader stora likheter i svaren.

Det finns emellertid vissa sma skillnader mellan forskningsparker och holdingbolag avseende
vilka typer av aktiviteter som genomforts. De holdingbolag som svarat pa enkaten fordelar
sina aktiviteter ganska jamt mellan olika aktivitetstyper. | forskningsparkerna ar den vanligaste
aktiviteten att genomfora seminarier och att organisera formaliserade natverk. En skillnad ar
att holdingbolagen i hogre utstrackning arbetar med mentorsverksamhet jamfort med
forskningsparkerna och inkubatorerna.

De kommuner som svarat pa enkiten har ungefar samma fordelning som forskningsparker
och inkubatorer. Saledes svarar nairmare 24 procent att de genomfort seminarier och
konferenser och |7 procent att de har organiserade natverk. Nio procent anger aven ett
FoU-samarbete. Kommunerna svarar ocksa i hogre utstrackning an forskningsparker och
holdingbolag att de etablerat virtuella communities och natverk (9 procent respektive 5
procent av forskningsparkerna medan inga av holdingbolagen angett denna typ av aktivitet)

Figur 3.3 Procentuell férdelningen av genomférda aktiviteter de senaste 3 aren inom IT-
branschen och per motesplatsaktor. Procent

Virtuella communities/nétverk 9,1% 5,5%
Mentorsverksamhet 7 0,1%
Téavlingar ;,8% 10,9%
Inga aktiviteter | 23,6% 1,8%
Andra aktiviteter | 10,9% 10,9%)
Utbildningsinsatser 7
FoU samarbete | 9,1% 12,79
Formaliserade nétverk | 16,4%
Seminarier/konferenser | 23,6% 18,29
0% 1(;% 26% 36% 46% 56% 60%

‘I:I Kommun @ Forskningspark/inkubator O Holdingbolag ‘

| enkaten har respondenterna dven angett andra typer av aktiviteter, nagra exempel ar:

e "Affarsmannaskap” - motestillfallen for idéinnehavare med en gasttalare (Exempelvis
specialistrevisorer, jurister, eller andra experter inom IPR).

e Klusterutveckling inom specifika sektorer inom IT-branschen.

e Forskningsplattformar.

e “Handplockning” i samverkan mellan holdingbolag och en inkubator dar flera
investeringar har gjorts i IT-relaterade foretag.

e Kommuner som samarbetar med holdingbolag och inkubatorer i regionen.
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| figuren nedan urskiljs att kommunernas resultat vad galler genomforda aktiviteter de
senaste 3 aren avspeglar den totala gruppens resultat. "Seminarier/konferenser” samt
“formaliserade natverk” ar de aktiviteterna som genomfords i storre utstrackning. De som i
mindre utstrackning har genomfort ar ”Tavlingar”, "Mentorsverksamhet”,
”Utbildningsinsatser” och ”"Massor”.

Figur 3.4 Fordelning av de genomférda aktiviteterna de senaste 3 aren per kommungrupp.

Téavlingar

Mentorsverksamhet

Utbildningsinsatser

Méssor

Virtuella communities/natverk

FoU samarbete

Investeringstraffar

Andra aktiviteter

Formaliserade natverk

Seminarier/konferenser

Inga aktiviteter 9

10 12 14

o
N
~ 4
o
©

‘I:I Storstad och férortskommun B Varuproducerande kommun 0O Ovriga kommun (< 25 000 inv.) ‘

Ett syfte med enkaten var dven att kunna fa en kvalitativ bedomning av vilka aktiviteter som
ansags bast kunna leda till forbittrade kontakter mellan forskare, innovatdrer och
riskkapitalister. | figur 3.5 har svaren angetts i fallande skala och efter i vilken man respektive
aktivitet forbattrat kontakterna i hog grad respektive inte alls. Svaren visar att
investeringstraffar, seminarier och FoU-samarbeten anses vara de mest effektiva medan
tavlingar, massor och virtuella natverk ar de som anses vara minst effektiva.
Mentorsverksamhet och formaliserade natverk intar en mellanposition, men 47 procent
respektive 40 procent anger att dessa bada aktiviteter i hog grad bidrar till att skapa
forbattrade kontakter.



Figur 3.5 Vilka instrument leder till forbittrade kontakter mellan forskare, innovatorer och
riskkapitalister inom IT-branschen? Procent

Andra aktiviteter —

Virtuella communities/néatverk 20,0%
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Binte alls @1 hog grad

Pa samma sitt ombads de att ange vilka aktivteter som bast bidrar till kommersialisering av
forskning och innovation och svaren anges i figur 3.6. Investeringstraffar och FoU-samarbeten
anses vara mest effektiva for att kommersialisera forskning. Narmare 30 procent anger aven
att mentorsverksamhet, seminarier och konferenser och tavlingar i hog grad bidrar till att
kunna kommersialisera forskning medan virtuella natverk ar den aktivitet som anses bidra
minst till att kommersialisera forskning och innovation.

Figur 3.6 Vilka aktiviteter anses bdst bidra till kommersialisering av forskning och innovation
inom IT-branschen. Procent
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Respondenterna fick aven ange sirskilt framgangsrika aktiviteter for att stimulera till fler
moten samt kommersialisering av forskning och innovation. Nedan anges ett urval av de
forslag som angavs i enkaten.

e ’Investeringstraffar med presentationsmoment, diskussioner, fragor,
mingel och kontakt”.

e "Natverk dar det finns investerare och kontinuerlig aktualisering”.
e 24 timmar innovationstavling i samarbete med kommersiella bolag”.

e “Konferensen | & T (Innovation and Technology) som arrangeras i Kista
varje ar”.

e Klustercoachning inriktade till specifika branschsektorer”.
e ”Moten mellan forskare, sma IT-foretag och storre IT-foretag”.

e Klart och systematiskt samarbete mellan hogskolor, foretag och
kommun”.

e “Make winners vilket genomférdes av KTH Innovation AB varen 2008.
Projektet syftar till att systematiskt soka, verifiera och utveckla
kommersialiserbara idéer i KTH:s forskning. | detta arbete ingar bland
annat att koppla ihop forskare med innovatorer och kapital. Detta
projekt finansieras delvis inom ramen for Innovationsbrons
Idésoksprogram riktat mot universitet, institut och naringslivet”.

e ”“Connect anses kunna fora samma innovatorer och riskkapitalister”.

e “SeedForum Karlstad — en motesplats for investerare och innovativa bolag”

Som ett komplement till den korta elektroniska enkiten genomfordes ocksa ett antal
intervjuer med foretradare for holdingbolag, teknikparker, riskkapitalister, m.m. (se bilaga).
Syftet med intervjuerna var att nirmare diskutera tillgangen och effektiviteten i det utbud
som riktas mot |IT-branschens foretag.

En forsta observation ar att vi har hort fa roster som anser att det finns ett for litet utbud av
motesplatser. Ett storre problem ar att de som finns har for liten kritisk massa for att mota
efterfragan fran enskilda forskare, riskkapitalister och potentiella entreprenérer. Man menar
att det till stor del beror pa att samverkansuppgiften ar underfinansierad. Alltfor mycket tid
maste laggas pa att jaga sma projektpengar. Och resultaten blir att man inte kan utveckla de
motesplatser som finns till larande och effektiva organisationer dar nya arbetsformer kan tas
i bruk och kompetent personal kan anstallas. Ett avsevart lagre lonelage i forskningsparker
och holdingbolag bidrar dessutom till att lagga hamsko pa rekrytering av kvalificerad personal
som kan utveckla organisationer, bygga nya natverk och mota foretagens specifika
efterfragan.
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Det forekommer ocksa en viss sjalvkritik. Flera av de intervjuade menar det funnits
tendenser att man utvecklat liknande instrument och policyatgirder. En av de intervjuade
sager “Vi springer alla pa samma bollar. Det ar dags att borja segmentera marknaderna.
Storstidder har andra behov pa motesplatser an Skovde och Skellefted for att ta tva exempel”
(intervju med en ansvarig for ett Holdingbolag). Dock kan vi konstatera medvetenheten om

battre koordinera aktiviteter finns hos ansvariga for parker, holdingbolag och teknikparker-.

Man menar vidare att de motesplatser som finns fungerar bra vad galler bedomning av
teknik, men de inte ar lika bra pa att bedoma kommersiella mojligheter i nya och innovativa
produkter, processer eller idéer. Man framhaver ocksa att det laggs for mycket fokus,
intresse och resurser hos manga motesplatser pa tidiga faser inom IT-branschen istillet for
att satsa pa de existerande sma foretagen med stor tillvaxtpotential. Man skulle maojligen
kunna tolka detta att mera anstriangningar skulle goras for att fa befintliga sma IT-foretag att
vaxa.

Det ar valkant att IT-marknaderna forandras snabbt vilket leder till behovet av den allra
senaste kompetensen hos anstallda vid forskningsparker och holdingbolag. De snabba
forandringarna inom IT-branschen medfor aven att stod till forskning och kommersialisering
maste vara mycket mer flexibelt an de stdd och instrument som ofta finns idag. En av de
intervjuade menar att det "behovs mer resurser for att kommersialisera IT-forskning
eftersom tidsfonstret for IT-idéer ar korta och "time to market” avgorande for kommersiell
framgang.

Andra roster menar att naringslivet syns till i alltfor liten utstrackning i olika motesplatser. En
naringslivschef i en kommun menar sjalvkritiskt: ”Det finns for lite kontakt med marknaden
under FoU-processen och tyvarr blir resultat endast en akademisk fjader nagonstans. Jag
efterlyser inbjudan till marknadsaktorerna att fa presentera sina problem/utvecklingsomraden
och en satsning pa utvecklingsstod for att 16sa dessa. GIom inte att det finns en massa
outnyttjad potential ute i landet” (Naringslivschef). Flera av de intervjuade menar aven att de
stora IT-foretagen ibland skulle kunna delta i storre utstrackning i investeringstraffar och
seminarier samt konferenser. "Var ar naringslivet? De stora foretagen med kapital i sin tur,
som kan anvandas for forskning inom nagot som sedan far betydelse i praktiken?”
(Naringslivschef)

Det har ocksa framkommit i intervjuerna att motesplatserna ibland ar alltfor regionalt, lokalt
eller nationellt inriktade. IT-foretag har normalt en stor internationell kundkrets och darfor
behovs mera nitverk och tillgang till potentiella internationella investerare. Samtidigt menar
flera av de intervjuade att en battre regional samordning ar nodvandig for att kunna
maximera de befintliga organisationerna. Regional samordning ar viktigt eftersom det annars
kan finnas risk for ett overutbud i forhallande till foretagens behov.

Sammanfattningsvis pekar resultaten pa att det knappast ar tillgangen pa motesplatser som
utgor det storsta problemet och utmaningen utan snarare att samspelet mellan
motesplatserna och foretagen kan forbattras. Men det finns aven en rad hinder som
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forsvarar denna matchning och som kan hanféras till kulturella och strukturella faktorer
liksom brister i den nationella politiken. | det sista kapitlet diskuteras detta narmare. |
nastfoljande kapitel ges foretagens syn pa hur matchningen mellan forskning, innovatérer och
riskkapitalister fungerar.

Roéster fran forskningsparker, inkubatorer och riskkapitalister

* "Det finns tillrackligt med motesplatser men det har for liten kritisk massa”

* "Vi jagar projektpengar snarare an att utveckla vara organisationer och
arbetsformer”

* Vi springer alla pa samma bollar. Det ar dags att borja segmentera

marknaderna”. Storstader har andra behov pa motesplatser an Skovde och
Skelleftea”

* ”Mbotesplatserna ar bra pa att bedoma teknik, men man ar inte lika bra pa att
bedoma de kommersiella mojligheterna”

* ”IT marknaderna forandras snabbt men forskningsstodens inriktning forandras
langsamt — det ar naturligt men...”

* "Det ar inte ont om tidiga pengar om idéen/produkten ar valdigt tekniskt
orienterad men mindre for kommersiellt intressanta IT-idéer”

* Vi maste koncentrera oss pa manniskor inte bygga samma typer av strukturer”

* ”For mycket fokus pa tidiga faser inom IT och for lite pa existerande sma foretag
med stor tillvaxtpotential”

» “Alla projekt skall inte ha riskkapital. Motesplatserna maste skaffa kommersiell
bedémningskompetens ocksa”

* ”Organisationsformen myndighet vid universitet och hogskola ar inte helt
optimal for att bedriva avancerad motesplatsverksamhet med sikte pa
kommersialisering av forskning och innovation”

» “Regional samordning ar viktigt, det blir ett annars ett dverutbud i forhallande
till foretagens behov och férmaga”

* “Universiteten har blivit mycket battre pa att understodja
kommersialiseringsprocessen men man maste hitta en balans mellan push och pull
aktiviteter”

* ”Manga foretag blir smickrade och stiller upp pa allt”

* "Motesplatsen ar nationella men kunderna ar internationella. Kanske battre att
hjalpa foretag till innovatorer till Berlin, San Fransisco eller Peking”




4. Intervjuer med sma |T-foretag

Enkiten och intervjuerna har pa olika satt bidragit till att kartlagga utbudssidans perspektiv pa
motesplatsernas funktion, tillganglighet och arbetsformer. | syfte att dven fa med ett
efterfrageperspektiv pa dessa fragor genomfordes ett antal intervjuer med sma IT-foretag.

Kriterierna for de foretag som skulle intervjuas var att de skulle vara sma (3-15 anstillda)
och aktiva aktiebolag. Tre anstallda ansags vara minimum for att foretaget skulle inga i den
foretagspopulation fran vilket ett slumpmassigt urval skulle géras. Sammanlagt erholls | 388
IT-foretag fran hela landet varav | 117 (80 %) med SNI-kod 62 (Datakonsultverksamhet),
147 (10 %) med SNI-kod 26 (Tillverkning av elektronik), 54 (4 %) med SNI-kod 95
(Reparation av elektronik) och 82 stycken (6 %) med SNI-kod 63 (Ovriga
informationstjanster). Da intervjuerna skulle begransas till omkring 40 foretag fran hela
landet gjordes en urvalsbegransning som skulle representera den ursprungliga procentuella
fordelningen av SNI- koderna. Genom ett slumpmassigt urval valdes 47 foretag fordelade pa
de olika SNI-koderna. Samtliga foretag kontaktades och 23 av dessa deltog. 48 procent av de
intervjuade foretagen var fran Stockholm och 13 procent fran Goteborg. De resterande 39
procenten fordelades pa ett antal olika kommuner och stader i landet bl.a. Lund, Alingsas,
Leksand, Mora, Sollentuna, Uppsala, Svedala, Motala och Burldv. Medelaldern pa de
intervjuade foretagen var 14,8 ar och det genomsnittliga antal anstallda var 7,3 anstallda for
ar 2006.

Foretagen hade inte informerats i forvag. | stillet efterfragades vid uppringning om vd:n
kunde avvara cirka femton minuter till nagra fragor. Nagra foretag valde att inte medverka.
Representanter fran foretag inom SNI-grupp 63 och 95 deltog inte i nagon intervju. | och
med det genomfordes endast intervjuer med foretag fran SNI grupp 26 och 62. Langden pa
intervjuerna varierade men uppgick i genomsnitt till ca 30 minuter.

Ett semi-strukturerat frageformular har anvints for att genomfora intervjuerna och de forsta
fragorna avsag att fa foretagens uppfattning om hur kontakter med riskkapitalister fungerat.
Nagot som framkom i intervjuerna med foretagarna var att valdigt fa av dem hade varit i
behov av riskkapital vid uppstart.' De flesta hade sjilvfinansierat sin verksamhet i form av
laga Ioner, hart arbete och upparbetad kundkrets”. | flera fall hade enskilda affarsanglar eller
grupper av affarsanglar varit inblandade och nagra enstaka fall aven offentligt saddkapital.
Flera foretag uttryckte ett visst tvivel gentemot riskkapitalistbolag dar kontakten med
riskkapitalister oftast uppfattades som en kranglig och langsam process. Men ocksa brist pa
langsiktighet och 6dmjukhet nimndes. En foretagare menade till och med att han var “radd
for riskkapitalister”. Han fortsatte med "hade en normal riskkapitalist gatt in i det hdr sd hade de
tagit dod pd oss for ldnge sedan”. Kulturkrockar mellan innovatorer och riskkapitalister ar
knappast forvanande och har ofta framforts i litteraturen kring de sma teknikbaserade
foretagens utveckling, och intervjuerna visar att detta fortfarande ar nagot som ar vanligt

! 1 en undersokning av belgiska sma, teknikbaserade foretag fastslog Bozkaya och Van Pottelsberghe de la
Potterie (2004) att grundarnas personliga medel var den primara kallan till finansiering under saddfasen i mer dn
80% av fallen.
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forekommande (se exempelvis Auerswald & Branscom 2003). Flera av de intervjuade
foretagen efterfragade dirfor ett mer sjalvklart forum for de tva grupperna dar det gick att
”prata idéer i en avslappnad miljo”.

Nagra av de foretagare som menade att de saknade en mer 6dmjuk och personlig kontakt
fran riskkapitalbolagens hade varit i kontakt med ALMI vilka de ansag hade visat en mjukare
och mer forstaende sida. En foretagare siger:

”Det bista med ALMI har varit att det dr personrelaterat. De har stor forstdelse
for entreprendrens vardag och behov. Visat stor 6dmjukhet och lingsiktigt
tinkande. Stottat med bade kapital men framférallt med goda rad och

vigledning. ALMI 4r mycket mer 4n bara bank”.

Detta skulle kunna tolkas som ett behov bland foretagarna av ett mer personligt stod,
framforallt i en utsatt och sarbar uppstartsperiod. Coachning fran externa aktorer var nagot
som efterfragades av flera av de intervjuade foretagen. En foretagare tyckte att det skulle
satsas mer pa att tillhandahalla mentorer inom branschen. "En typ av coachning for att fd det
man gor dnnu bdttre.” Pa detta satt, menade han, skulle manga idéer kunna vaxa. En annan
foretagare var inne pa samma bana och ansag att Tyskland var en bra forebild for
foretagande da han menade att dar "lever foretag pd andra foretag”. Med detta menade han att
manga foretags affarsidéer ar att erbjuda andra foretag tjanster, information och kontakter.

Rent generellt gick det att skonja en viss svarighet att fa hjalp med investering i tidiga faser.
Flera foretagare ansag att saddfasen var problematisk i Sverige och darfor svart att komma
igang. Han menade att det finns en “rddsla for nystart samt ddligt med pengar.” Detsamma
tyckte en annan foretagare som menade att det var “fruktansvdrt svdrt” att fa riskkapital. |
marknadsfasen gdr det bra men inte i utvecklingsfasen.”. Samma respondent menade att
“investeringsvilian dr under all kritik”.

For nagra av de intervjuade ansags begreppet "moétesplatser” som diffust. Andra foretagare
hade hort talas om ”’sa kallade motesplatser” men inte visat nagot intresse da de inte ansag
sig vara i behov av extern hjilp. Det gar att ana ett visst samband mellan dldre foretag och
dess installning till motesplatser inom IT-omradet jamfort med yngre foretag, dar de aldre
foretagen oftare ansag att de redan hade sin kundkrets och inte var lika intresserade av att
komma i kontakt med externa aktorer.

Nagra foretagare hade erfarenheter av olika IT-motesplatser men upplevde att det inte vara
vart att fortsatta besoka den da det endast kostade tid och pengar. Motesplatserna ansags
alltfor generella och uppfattades inte bidra med nagot konkret till foretagets verksamhet i
form av kunder eller kapital. Flera av foretagen hade redan en upparbetad kundkrets samt
kontaktnit och de ville dirmed lagga all energi och fokus pa dessa och darfor eftersoktes
motesplatser och kontaktpersoner med mer fokus pa specifika branschomraden. Sléseri med
tid var nagot som aterkom hos flera av de intervjuade. En foretagare ville lagga "allt krut” pa
att vara nara kunden. Han menade aven att "métesplatser kan vara bra om man ska presentera
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idéer. Men om man vill vixa pd marknaden sa ger det inget. Bdttre att ldgga fokus pa
kundkretsen.”

Detsamma tyckte ytterligare en foretagare som sa att han tog sig tiden att aka pa sadant
”bara om det kan ge mig resurser och kunder, jag vill ju trdffa kunder och deras problem”. Ett
annat foretag ville endast komma i kontakt med externa aktorer som kunde hjalpa till med
marknadsforing. Sedan fanns det foretag som relativt frekvent besokte olika typer av
motesplatser och da handlade det fraimst om seminarier och konferenser samt massor. Dock
kunde nagra foretagare ibland uppleva en svag struktur pa dessa moten. En foretagare
menade att han vid nagra tillfillen hade upplevt en svag organisation kring arrangemangen dar
de inte hade kants ratt anpassade efter deltagarna utan rent av “stokiga”. En annan foretagare
menade att i stallet for generella seminarier borde det vara mer ingaende i detalj med fokus
pa mer specifika branschomraden. Han eftersokte mer spetskompetens och tyckte att det
skulle arrangeras seminarier mer ingaende i detalj. Fler generella motesplatser var alltsa inget
som eftersoktes bland foretagen utan i stallet battre segmentering och organisation kring de
redan befintliga motesplatserna.

Andra brister som de intervjuade kunde uppleva kring motesplatserna var att det samlades
aktorer som var i samma affarsskede och dirmed forsvarade investeringen. Detsamma ansag
en annan foretagare som menade att det fanns for fa aktorer med pengar pa dessa moten.
”Endast advokater och konsulter samt fem patentingenjorer per riskkapitalist och ddrmed manga
som ska vinna.” Han menade darmed att det blir ’for mycket svans och for lite hund”.

Nagra respondenter hade tankar och idéer om hur motesplatser for alla aktorer inom
omradet skulle kunna forbattras. Som tidigare nimnts efterfragades en battre segmentering
inom IT-omradet vilken skulle fédrenkla motena mellan de olika aktérerna. En av de
foretagare som eftersokte en battre samordning inom branschen tyckte aven att natverk
inom samma bransch skulle vara positivt da han menade att det inte fanns nagot forum eller
plattform for denna typ av ”partnerskap” idag. "Genom att ta hjdlp av andra behaver inte alla
springa genom samma vdgg” och han menade att "alla nu dr isolerade och mdste sldss for sig
sjdlva.” En kommentar som dok upp i samband nar forsknings- och teknikparker samt
inkubatorernas roll diskuterades var “lekstugor” da han ansag att dessa hade helt fel struktur
och ingav falska forhoppningar. ”Vad fdr man i hogteknologiska satsningar for 500 000 kronor?
Gardiner och fikabrod?”

Nagot som ocksa kom fram i intervjuerna var den regionala snedférdelningen av
motesplatser da det ansags att de ar “hdrt styrda mot Stockholm och Goteborg”. En annan typ
av asikt var missnoje gentemot en specifik kommuns foraldrade synsitt pa foretagande: ”"De
forstdr inte majligheten att fa en sdn hdr verksamhet att vdxa upp hdr. Det skulle ju kunna
stimulera andra foretag i kommunen om vi fick fart.” Samma foretagare tog upp ett annat
exempel som vil kan liknas vid den sa kallade “teknikfallan”. Han hade varit i kontakt med
Lansstyrelsen vilka hade lovat honom kapital, det enda som behovdes goras var att fylla i en
ansokan. Efter en invecklad och byrakratisk ansokningsprocess avslogs lanet da
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Lansstyrelsen ansag att det var fel produkter som pengarna var avsedda till, med andra ord,
det var inga konkreta, tekniska produkter. Sa har sa foretagaren:

”Nir allt kom till kritan sa visar det sig att de ej kunde ge pengar . Endast till
hirdvaror sisom svarvar och dylikt. Jag behévde pengar till kompetens i form
av nyutexaminerade frain KTH samt virtuella tjdnster.” Men det gick de inte
med pd och han fortsatte: “hade jag képt en svarv och konsulttjidnst utifran sa

hade jag fatt pengar”.

| citatrutan nedan sammanfattas ett antal andra roster som fatt komma till tals i intervjuerna.
De IT-foretag som intervjuats har en rad erfarenheter av olika motesplatser. Nagra har
knoppats av fran forskning, flera har deltagit i moten, seminarier och andra aktiviteter som
erbjudits. Manga har haft kontakt med riskkapitalister, forskning och motesplatser i olika
skeden av sin utveckling. Sammanfattningsvis visar foretagsintervjuerna att gapet mellan
forskning, innovation och finansiering pa ett eller annat satt tyvarr fortfarande existerar. Men
aterigen kan vi konstatera att det knappast ar tillgingligheten som ar problemet utan snarare
hur man pa basta satt matchar utbud och efterfragan for att skapa ett effektivt kunskaps- och
teknikoverforingssystem. Detta dr nagot som saval foretradare for olika motesplatser som
IT-foretagare verkar eniga om.

Roster fran foretagen

“Flera ansag att begreppet motesplatser ar ett diffust begrepp”

”Waste of time and money”

”Motesplatser kan vara bra om man skall presentera idéer, men om man vill
viaxa pa marknaden sa ger det inget”

»  ”Battre att lagga fokus pa kundkretsen”

*  ”Motesplatser bra om det kan ge mig resurser och kunder, jag vill ju traffa
kunder och deras problem”

*  ”Nitverkandet har fungerat sadir men man maste vara selektiv med sin tid”

* ”IT ar en heterogen bransch, det kraver mer fokus pa specifika
branschomraden”

*  ”For fa aktorer med pengar pa dessa moten, endast advokater och konsulter

samt fem patentingenjorer per riskkapitalist”
*  ”Det ar samma personer som dyker upp overallt”

* ”Massor med workshops ar mycket givande eftersom alla varldens leverantorer
inom branschen samlas. Far mycket tips och rad”
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”Svart att hitta ratt aktorer pa dessa motesplatser men positivt att fa kontakt
med andra manniskor och deras synpunkter”

”Det saknas personer med specifik branschkunskap. IT ar numera valdigt
specialiserat”

Vi behover fa rad, rad och rad av dem som genomgatt samma resa”
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5. Syntes och sammanfattande kommentar

Den offentliga forskningspolitiken har i de flesta OECD-lander prioriterat att stimulera
kunskaps- och teknikoverforing mellan hégskolor och naringsliv. Man har gjort det pa
olika satt och ett viktigt mal har varit att pa olika sitt dverbrygga ett antaget
finansierings- och kunskapsgap mellan akademi och naringsliv. Ett instrument i denna
’overbryggningspolitik” har varit att utveckla olika typer av motesplatser alltifran
fullskaliga satsningar pa forsknings- och teknikparker, over inkubatorer och holdingbolag
till att mera allmant stimulera gransoverskridande moten mellan forskare, innovatorer
och riskkapitalister.

Aven i Sverige har politiken det senaste decenniet stimulerat utveckling av olika
motesplatser vid universitet och hogskola, sarskilt med inriktning att kunna knoppa av
foretag fran forskning. Innovationsbrons uppdrag till SISTER har varit att nirmare belysa
tillgangen pa motesplatser pa IT-omradet ur ett nationellt och regionalt perspektiv och
diskutera om dessa tillgodoser behovet. Vi har analyserat fragan fran ett utbuds-
respektive efterfrageperspektiv och detta har genomforts med hjilp av en kort
elektronisk enkatundersokning respektive intervjuer med olika foretradare for
riskkapitalister, holdingbolag, forskning och IT-foretag. Vi har valt att lata en mingd olika
roster komma till tals.

Dock pekar analyserna mot en klar slutsats. Det ar inte tillgingen pa motesplatser som
utgor problemet, den framtida utmaningen ligger snarare i att forbattra matchningen
mellan utbud och efterfragan. Det saknas knappast motesplatser i Sverige, de flesta
relevanta aktorerna ar redan pa plats. Manga fungerar pa ett utmarkt siatt men det finns
fortfarande problem och hinder som ofta ar kvalitativa, strukturella och kulturella till sin
natur for att motet mellan forskning, innovation och finansiering skall fungera pa ett
smidigt satt.

Det motesplatser i form av holdingbolag, teknikparker och inkubatorer som vuxit fram i
Sverige har numera en ritt sa omfattande kompetens och erfarenhet. Man har utvecklat
en rad nya instrument och natverk for att fullgora sin samverkansuppgift. Men precis som
konstaterats i bl.a. Holdingbolgsutredningen (Nygards & Blomgren 2006) ar den storsta
utmaningen att kunna utveckla professionella organisationer som ar anpassade till dagens
mer komplexa innovationsverksamhet, detta giller bade inom IT och andra
hogteknologiska omraden. De hinder som anges ar vilkianda eftersom samverkans-
uppgiften fortfarande till stor del ar ofinansierad. De organisationer som finns ar alltfor
beroende av korta projektpengar for att fullgora sin uppgift. Man har svart att rekrytera
specifik kompetens, inte minst inom ett snabbvaxande omrade som IT. Bristande
karriarmojligheter, ett relativt samre lonelage visavi naringslivet bidrar till
rekryteringssvarigheterna. Detta skapar en ond cirkel dar man far "organisationer som
inte lar sig framat” (intervju med en Holdingbolagsforetridare).
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Manga menar dven att samverkan forsvaras eftersom myndighetsformen inte ar optimal
for hogskolans samarbete med foretag och andra organisationer. Trots detta kan man
konstatera att det bedrivs mycket omfattande motesplatsaktiviteter. Vara berakningar
antyder att man under de senaste tre aren har genomfort nirmare |57 aktiviteter
riktade mot IT-branschen. Man arbetar med en hel uppsattning av olika instrument
alltifran seminarier till utbildningsinsatser. Olika foretridare papekar sjalvkritiskt att
existerande motesplatser tenderar att ha ett liknande utbud av aktiviteter — man menar
att det ar imitation snarare an behovskartlaggning. Vissa havdar att det finns for stort
fokus pa svenska aktiviteter da kunder och finansidrer i allt stdrre utstrickning finns
globalt. Det verkar aven finnas ett visst behov av samordning mellan olika motesplatser,
inte minst i storstadsregioner dar bade foretag och motesplatsarrangorer papekar att det
ofta forekommer liknande aktiviteter.

| litteraturen kring teknikoverforing ar detta valkianda tecken pa olika matchningsproblem
mellan sandare och mottagare. En stor internationell studie som nyligen genomforts i
Europa bekriftar manga av de synpunkter som aven framkommit i var kartlaggning
(Mustar, Wright, Clarysse 2008). Man menar bl.a. manga teknikoverféringsorganisationer
ar alltfor generella i dagens specialiserade och hogteknologiska varld. Organisationer ar
inte integrerade med universitetens overgripande strategi, forskarna pratar om att de
snarare ar “add-ons” an tatt sammanlankande med universitetens karnverksamhet.
Teknikoverforingsorganisationer har vidare ofta oklara mal och strategier. De vill gora
for mycket och for brett 4n att fokusera och forsta behoven i sin region eller innovativa
miljo.

Manga av dessa matchningsproblem férekommer dven i SISTERs kartlaggning inom IT-
omradet. Flera av de intervjuade siger att IT inte ar nagon specifik bransch vilket innebar
ett stort behov av segmenterade aktiviteter. Flera foretag efterlyser behov av natverk
inom specifika delbranscher. Den snabba utvecklingen inom IT-branschen skapar
organisatoriska och professionell utmaningar. En av de intervjuade menade att
”marknaden flyttar men forskning ligger kvar i gamla omraden”. Det finns vidare en
tendens vid vissa motesplatser till alltfor stort fokus pa teknikbedémningar och mindre
pa kommersialiseringskunnande, men vi kan ocksa konstatera att manga inkubatorer och
teknikparker arbetar med instrument som ticker bade teknik och marknadsutveckling.
Detta dr ocksa nagot som man finner i de europeiska undersdkningarna dir man
efterlyser s.k. ’boundary spanners” som kan integrera teknik och kommersialiserings-
kunnande. Flera av de intervjuade menar aven att det finns alltfor stort fokus pa nya idéer
fran forskning men att den stora innovationspotentialen finns i existerande IT-foretag och
dessa tacks normalt inte av aktiviteter i motesplatsernas utbud. ALMIs mer foretagsnara
verksamhet har fatt manga positiva kommentarer fran foretagen.

Ett annat matchningsproblem som kommit fram beror vilka instrument som ar effektiva
for att kommersialisera forskning och innovation. Intervjuerna med IT-foretagen visar att
de i storre utstrackning an teknikoverforingsorganisationerna prioriterar
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mentorsverksamhet och specifika atgirder riktade mot specifika foretagskluster. |
enkaten rangordnar emellertid teknikoverforingsorganisationerna mentorsverksamhet
ganska lagt bade for att forbittra kontakter mellan forskare, innovatérer och
riskkapitalister och att kommersialisera forskning och innovation inom IT-omradet.
”Satsa pa individer — inte strukturer” heter det i flera intervjuer. Ny forsknings visar att
de informella kontakterna mellan forskning och foretagande ar avgorande for att kunskap
och teknik skall dverforas pa ett samhillsekonomiskt effektivt sitt (Aschoff & Sofka
2008).

Motesplatsernas funktion att underlatta matchningen mellan forskning, innovation och
finansiering har ocksa analyserats och har framkommer tamligen vilkinda synpunkter.
Affarsanglarnas finansiering verkar ha haft en stor betydelse i saddfasen i flera av de sma
IT-foretag som intervjuats. Glidjande nog verkar det darfor som affirsianglar fatt en allt
viktigare roll i det svenska innovationssystemet aven om deras totala finansieringsandel
fortfarande ar liten. Aven har konstaterar vi att tillgingligheten till privat riskkapital i olika
faser knappast utgor ett huvudproblem for foretagen eller for riskkapitalisterna, dock
menar manga att saddfasen i Sverige, bade i allmanhet och for IT-omradet, fortfarande
lider brist pa tillrackligt med privata och offentliga medel. Detta pastaende kan dock
kvalificeras. Det saknas inte alltid sma medel i de allra tidigaste faserna, det finns i allt
hogre utstrackning vid manga motesplatser, utan det saknas en kontinuerlig kedja dar
experimentella satsningar successivt kan vaxlas upp i storre finansieringssatsningar
alltefter som marknadsriskerna med den nya tekniken kan utvarderas.

Sammanfattningsvis: Motesplatsernas funktion ar att kunna erbjuda ett professionellt,
specifikt och segmenterat utbud av tjanster och motesplatsinstrument. Vad som kravs ar
motesplatser som har forutsattningar att skapa gynnsamma miljder med langsiktiga
perspektiv for att na samverkan mellan forskning, innovation och finansiering.
Motesplatserna uppgift ar att hitta vigen mellan malaktorer for att dessa ska kunna
samverka. Det handlar i hog grad om att forbattra precisionen i motesstrategierna. Hur
detta bast skall astadkommas ar en av utmaningarna i svensk innovationspolitik, bade
inom IT-omradet och inom andra teknikbaserade omraden.
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Bilaga | Enkatformular for kommuner, inkubatorer/forskningsparker
och holdingbolag

Organisation/Kommun
Namn
Befattning

1. Vilka typer av kontaktskapande aktiviteter mellan forskare, innovatorer och
riskkapitalister inom IT-branschen har Ni genomfort de senaste tre aren?
Inga

Tavlingar

Massor

Investeringstraffar

Seminarier/konferenser

Utbildningsinsatser

Mentorsverksamhet

Virtuella communities/natverk

Fomaliserade nétverk

FoU samarbeten

N e e e e A e A A

Andra aktiviteter (ange)

2. Forsok gora en uppskattning av hur manga aktiviteter for IT-branschen som Ni

har genomfort de senaste 3 aren?

Inga

1-5

6-10

11- 15
Fler an 15

o o o o o
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3. Vilka aktiviteter anser Du leder till forbattrade kontakter mellan forskare,

innovatorer och riskkapitalister inom 1T-branschen?

I hog grad I mindre grad Inte alls Vet ej
Tavlingar ] ] ] ]
Méssor ] ] 1 O
Investeringstraffar [ [ [ [
Seminarier/konferenser ] ] 1
Utbildningsinsatser ] ] - ]
Mentorprogram/verksamhet ] 1] 1 O
Virtuella communities/natverk ] ] - -
Fomaliserade natverk [ [ I
FoU-samarbeten ] ] (I
Andra aktiviteter ] ] ] ]

4. Vilka aktiviteter anser Du bast bidrar till kommersialisering av forskning och

innovation inom IT-branschen?

I hog grad | mindre grad Inte alls Vet ej

Tavlingar

] ] 1 O

Massor . ) ] ] ] B
Investeringstréaffar ] ] ] O]
Seminarier/konferens ] ] 1] ]
Utbildningsinsatser ] ] ] ]
Mentorprogram/verksamhet ] ] 1 O
Virtuella communities/natverk ] 1] [ L
Formaliserade natverk [ [ I R
FoU-samarbeten ] 1] I R
Andra aktiviteter ] ] ] ]

5. Beskriv garna en framgangsrik aktivitet

6. Anser Du att det behdvs nya grepp for att stimulera till fler méten mellan

forskare, innovatorer och riskkapitalister? Om ja, ange ett eller flera forslag

7. Har Du 6vriga kommentarer pa hur motesplatser for forskare, innovatérer och

tillhandahallare av riskkapital pa IT-omradet kan utvecklas och forbattras?
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Bilaga 2 Intervjuformular for IT foretagen
Organisation/foretag

Namn

Befattning

Foretagets huvudomrade (eventuell)

Kan du beratta hur foretag startades?

I vilken utvecklingsfas anser du att ditt foretag befinner sig i ? (Alt. Sadd, start-up
eller i expansionsfas. Ar produkten i marknaden, eller inte?)

1. Vilka typer av kontaktskapande aktiviteter mellan forskare,

innovatorer/entreprendrer och riskkapitalister inom IT-branschen har Ni deltagit i de
senaste tre aren?

1.Inga

2. Tavlingar

3. Massor

4. Investeringstraffar

5.Seminarier/konferenser

6. Utbildningsinsatser

7.Mentorsverksamhet

8. Virtuella communities/natverk

9. Fomaliserade natverk

10. FoU samarbeten

11. Andra aktiviteter (ange)

2. Kan Du uppskatta hur manga ganger har ditt foretag anvant sig av de angivna

motesplatserna de senaste 3 aren.

3. Vilket har enligt din uppfattning varit den viktigaste egenskapen som dessa
motesplatser har uppfyllt? (t.ex. har dessa moétesplatser 6verfor kunskap om ny

forskning, dkat kontaktnatverk, etc.)

4. Vad anser Du var vérdefullt (bra/positiv) for just ditt foretag nar du har varit i

kontakt med dessa motesplatser? (T.ex. tillganglighet) (Har kan du tanka pa hur
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foretagen har kommit i kontaktat med affarsanglar eller skaffa sig nédvéandigt extern

finansiering)

5. Vad anser Du var sarskilt negativ nar du har varit i kontakt med dessa moétesplatser?
(t.ex. vilka hinder har Du rakat for)

6. Tror Du att du kommer att anvanda Dig av den har typen av "motesplatser” i

framtiden? Om svaret ar "ja”, av vilken eller vilka anledningar? (Alltsa varfor?)

7. Anser Du att det behdvs nya grepp for att stimulera till fler méten mellan forskare,

innovatorer och riskkapitalister? Om ja, varfor? Kan du ange ett eller flera forslag?

8. Har Du 6vriga kommentarer pa hur motesplatser for forskare, innovatorer och

tillhandahallare av riskkapital pa 1T-omradet kan utvecklas och forbattras.
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Bilaga 3 Listan av de intervjuade IT foretagen och nyckel aktorerna

AMA Laser Systems AB, Fredrik Nilsson, VD (Stockholm)
Conflux AB, Arnulf | H von Zedtwitz-Liebenstein, VD (Stockholm)
Diatron AB, Bertil Olsson, VD (Svedala)

Microbus Electronic Service AB, Jan Niskala, VD (Burlov)
Simutek AB, Maud Bergman (Sollentuna)

Svenska Manometer fabriken AB, Mats Liss, VD (Leksand)
ABEXEO AB, Lars Magnus Larsson, VD (Motala)

ALCOM System AB, Peter Larsson, VD (Stockholm)

Apricon AB, Lennart Klintmalm, VD (Stockholm)

Datareal AB, Christer Karlsson, VD (Stockholm)

EON Development AB, Nils Andersson, VD (Goteborg)
Genero Solutions AB, Patric Andersson, VD (Stockholm)
Invativa BI3 Software AB, Johan Herner, VD (Goteborg)

J H Engineering AB, Johan Einar Hagerlof, VD (Stockholm)

Jane Doe Communication AB, Johannes Nordh, VD (Stockholm)
Jerntorget Sverige AB, Peter Ostlund, VD (Mora)
Krets-Planering AB, Jan Sjostrom, VD (Stockholm)

Logopak Systems AB, lan Peter Thuring, VD (Goteborg)

Mobile Interaction Stockholm AB, Peter Lindstrom, VD (Stockholm)
ONCOlog Medical QA AB, Hans Dahlin, VD (Uppsala)

Planet X Systems AB, Hakan Lindberg, VD (Stockholm)

Protego Information AB, Mats Stenfeldt, VD (Lund)

SecureCom AB, Stefan Lund, VD (Alingsas)

KTH Holdingbolag AB, Lisa Eriksson, VD

GU Holding, Klementina Osterberg, VD

Cross Creations AB, Thomas Porsborn, VD

Innovationsbron AB, Sven Ehn, VD

ACREO AB, Hans Hentzell, VD
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Bilaga 4 Naringslivsgrenar

Tabell 0.1 Urval (ndringslivsgrenar)

av instrument
och apparater
for métning,
provning och
navigering

SNI2007 (26) | SNI SNI 2007 (62) SNI2002 | SNI 2007 (63) SNI SNI 2007 (95) SNI
2002 2002 2002
26110 32100 62010 Dataprogrammering | 72210 63110 72300 95110 Reparationer | 72500
Tillverkning 72220 Databehandling | 72400 av datorer och
av 72400 hosting o.d kringutrustning
elektroniska
komponenter
26120 32100 62020 72100 63120 72400 95120 Reparation 32200
Tillverkning Datakonsultverksamhet 72220 Webbportaler av 75500
av kretskort 72600 kommunikationsutr
ustning
26120 32100 62020 72100 63120 72400 95120 Reparation 32200
Tillverkning Datakonsultverksamhet 72220 Webbportaler av 75500
av kretskort 72600 kommunikationsutr
ustning
26300 32200 62090 Tillverkning av 30020 63910 92400 95210 Reparation 52720
Tillverkning datorer och annan 72220 Nyhetsservice av hemelektronik
av radio- och informationsbehandlingsutr | 72600
TV-séndare ustning, Annan
samt apparater konsultverksamhet
for tradtelefoni avseende system- och
och programvara, évrig
tradtelegrafi datoranknuten verksamhet
26400 32300 63990 Ovriga 74879
Tillverkning 36500 informations- 92400
av tj&nster
hemelektronik
26510 31620
Tillverkning 33200
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